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Inside Word – Élményekben utazunk. Cégünk jelmondata. Ám nem mindegy, hogy milyen élményekben 
utazunk, ugye? Cégünk felejthetetlen élményeket kíván nyújtani ügyfeleinek, ehhez szeretnénk támogatást 
adni az alábbi minősítő rendszerrel.  
Partneriskoláinkat évente ellenőrizzük, magyar diákok igényeit felmérve tudjuk, milyen szempontok felelnek 
meg ügyfeleinknek, és tapasztalatunk, diákjaink visszajelzése alapján az iskolákat elhelyezzük egy minőségi 
skálán, ezzel segítséget nyújtva a megfelelő iskola kiválasztásában. 
A szempontjaink: a nyelviskola elhelyezkedése, megközelíthetősége; az iskola épületének, belső 
kialakításának minősége, állapota; az iskola technikai felszereltsége; tanfolyamok választéka, nyelvtudási 
szintek cizelláltsága, szállások választéka, minősége, nyelvtanulók nemzetiségi összetételének 
változatossága; szabadidős programok, extra szolgáltatások választéka, problémakezelés folyamata.  
 

    Professzionális minőség 
Az iskola a városközpontban, vagy frekventált helyen található, rendkívül jól megközelíthető. Külső- és belső 
kialakítása magas szintű, esztétikus, ergonómikus. Eszközparkja, technikai felszereltsége modern, 
színvonalas: Wi-Fi lefedettség, interactive white board – azaz interaktív fehér táblákkal felszerelt tantermei 
vannak (technikai eszközöket, internetet lehet hozzá csatlakoztatni, a tanári/tanulói irányításra reagál), 
számítógép-terem. Tanfolyamok széles skálája elérhető (felnőtt, nyelvvizsga-előkészítő, szaknyelv, szenior, 
junior, magánóra, mini-csoport stb). Sokszor nyelvvizsga központként működnek. Minimum 8 nyelvtudási 
szinten vannak csoportok (szezonálisan változhat). Szállás választékuk bőséges, és jó minőségű. A diákok 
nemzetiségi összetétele igen változatos, egy időben nincs túlsúlyban egyik nemzet sem. Szabadidős 
programok sokfélék, extra szolgáltatásokat is kínál úgymint reptéri transzfer, welcome programok, sportolási 
lehetőségek. Diákjaink értékelése kiemelkedő, vagyis 110 % százalékos a megelégedettség mind a 
tanfolyamot, mind az iskolai tapasztalatokat figyelembe véve. 
 

 Klasszikus minőség 
Az iskola frekventált, jól megközelíthető helyen található, sokszor a városközpontban, de nem minden 
esetben. Külső- és belső kialakítása lehet klasszikus, pl. régebbi épületben igényes, vagy hagyományos 
tantermek. Eszközparkja, technikai felszereltsége jó minőségű, megfelelő audiovizuális eszközöket 
használnak, néhány teremben interactive white board, internet hozzáférés legtöbb esetben ingyenes: Wi-Fi 
lefedettség biztosított, számítógép-terem, könyvtár. Számos tanfolyamtípus elérhető. Sokszor nyelvvizsga 
központként működnek. Minimum 6 nyelvtudási szinten vannak csoportok (szezonálisan változhat). Szállás 
választékuk bőséges, és jó minőségű. A diákok nemzetiségi összetétele megfelelően változatos. Szabadidős 
programok sokfélék, extra szolgáltatásokat is kínál: reptéri transzfer, welcome programok, sportolási 
lehetőségek. Diákjaink értékelése pozitív. 
 

 Átlagos minőség 
Az iskola jól megközelíthető helyen található, nem minden esetben a városközpontban. Külső- és belső 
kialakítása hagyományos, elfogadható szintű. Eszközparkja, technikai felszereltsége megfelelő, audiovizuális 
eszközöket használnak, internet hozzáférés biztosított, számítógép-terem, könyvtár. A tanfolyamtípusok 
választéka a főbb kritériumoknak megfelel. Minimum 5 nyelvtudási szinten vannak csoportok (szezonálisan 
változhat). Szállás választékuk megfelelő. A diákok nemzetiségi összetétele megfelelő. Szabadidős 
programok változatosak, extra szolgáltatásokat limitáltan kínál: reptéri transzfer, sportolási lehetőségek. 
Diákjaink értékelése megfelelő 
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